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Dalle regioni

Siglata intesa con gli operatori professionali 
12 Febbraio 2007

Il direttore regionale della Puglia dell'Agenzia delle entrate, Massimo Orsi, ha
sottoscritto, il 9 febbraio, un protocollo d'intesa con il presidente dell'Unione

interregionale dei Collegi dei ragionieri di Puglia e Basilicata, Pasquale Pace, e con i rappresentanti
provinciali dei collegi di Bari, Brindisi, Foggia, Lecce, Lucera, Taranto e Trani.

In base all'accordo, la direzione regionale si impegna a impartire le direttive utili ad attivare un
canale, dedicato agli iscritti dei collegi, per la lavorazione in back-office di comunicazioni di
irregolarità e cartelle di pagamento.
Il servizio di assistenza verrà erogato attraverso gli uffici locali di tutta la Puglia.
I rappresentanti dei professionisti, invece, si impegnano a promuovere l'utilizzo, da parte degli
iscritti all'albo, del servizio di assistenza telefonica dedicato agli intermediari del Centro di
assistenza multicanale di Bari, che risponde al numero 848.800.333, nonché del servizio di
prenotazione telefonica degli appuntamenti.

L'intesa prevede, inoltre, numerose iniziative di collaborazione: proposizione di quesiti di interesse
generale, che richiedano un intervento interpretativo dell'Agenzia delle entrate, realizzazione di
interventi formativi anche in comune, attività di comunicazione e di scambio di informazioni,
incontri periodici per affrontare problematiche fiscali di particolare rilevanza.

Il protocollo ha durata annuale.
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