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Ho smarrito il codice Pin per i servizi di Fisconline.
C’è un modo per recuperarlo?
 

Rosanna F.

risponde Paolo Calderone

Si, è possibile recuperare l’intero codice Pin se la registrazione è stata fatta tramite CNS (Carta
Nazionale dei Servizi) o se si possiede un’identità digitale SPID di livello 2.
Chi si è registrato mediante CNS può farlo da questa sezione del sito dell’Agenzia delle Entrate,
selezionando la voce “Ristampa del PIN per utenti CNS”. Chi è titolare di un’identità digitale SPID,
può recuperare credenziali di accesso e codice Pin utilizzando la funzionalità “Prelievo credenziali
Fisconline”, presente nel menu “Profilo utente” all’interno dell’area autenticata.
In tutti gli altri casi è necessario andare in un ufficio territoriale dell’Agenzia delle entrate e
chiedere una nuova registrazione.
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